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O compromisso da Sylvamo

Acreditamos que o compromisso do papel é educar, comunicar e entreter.
O papel nos conecta uns aos outros e possui um vinculo duradouro com 0s
recursos naturais renovaveis.

Nosso proposito é produzir o papel que vocé precisa de maneira responsavel
e sustentavel. NOs nos dedicamos a alcancar o melhor desempenho, inovar e
gerar valor para nossos clientes e investidores.

O futuro do papel merece uma empresa comprometida com o sucesso de
todo o ecossistema, Das florestas que amamos, as comunidades em que
vivemos e as pessoas que dependem do nosso papel. Sabemos que o
bem-estar de cada um depende do bem-estar de todos.

Somos a Sylvamo, criada para ajudar o mundo a cumprir O Compromisso
do Papel.

Uma palavra de nosso CEO

“Nosso Relatdrio de Sustentabilidade de

2025 reflete nosso compromisso com a
melhoria continua para que possamos
proteger e aprimorar florestas, apoiar
comunidades e contribuir para o futuro
do nosso planeta”

John V. Sims CEO
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990+

projetos globais de
seguranca concluidos,
sendo 50% relacionados a
prevencdo de lesdes
nas maos

57%

dos membros do conselho
sao mulheres

89.°

percentil

em desempenho ambiental e

compras sustentaveis entre as

empresas do setor

Sylvamo.com

85%

da energia das fabricas
gerada a partir de residuos
de biomassa renovaveis,
substituindo combustiveis
fosseis

117 o

distancia média de
suprimentos de fibra das
nossas fabricas globalmente

USS
5,2 mi

investidos com parceiros
estratégicos para
apoiar as pessoas e

13.800+

livros doados a criangas na
América do Norte

Pontuacoes

“A” do CDP

em Madeira, Engajamento de
Fornecedores e Florestas


https://www.sylvamo.com/us/en/

Uma mensagem do nosso
Diretor de Sustentabilidade

O que mais importa?

Entender o que mais importa para nossas partes
interessadas é fundamental para a forma como a
Sylvamo aborda a sustentabilidade. E ouvindo que
identificamos os topicos que merecem nosso foco, e é
agindo em relagdo ao que ouvimos que construimos um
negdécio mais responsavel e resiliente.

Para garantir que nos mantenhamos focados no que
realmente importa, estamos concluindo nossa primeira
Avaliacao de Dupla Materialidade (Double Materiality
Assessment, DMA). Simplificando, essa avaliagdo nos
ajuda a ver quais questdes de sustentabilidade tém

0 maior impacto nos negécios e no sucesso de longo
prazo da Sylvamo, e quais sdo as mais importantes para
nossas partes interessadas.

Como parte desse esforco, pesquisamos sete principais
grupos de partes interessadas, tanto internas quanto
externas, em nossas trés regides operacionais. Esse
processo nos ajudaa ouvir mais atentamente, desafiar
nossas suposigdes e tomar decisdes mais informadas
sobre onde direcionar nossos recursos e esforgos.

Nossas Prioridades Compartilhadas v

OperacGes responsaveis e Produtos circulares e Florestas saudaveis,

resilientes suprimentos responsaveis fortalecimento de ecossistemas
Operamos fabricas seguras e Elaboramos produtos a base Nossas praticas de gestdo florestal
resilientes e nos concentramos de fibras renovaveis que séo protegem a biodiversidade, restauram
na eficiéncia energética, no uso fornecidos e embalados de forma paisagens e incentivam ecossistemas
consciente da agua, na redugdo de responsavel para apoiar o aumento saudaveis por meio de projetos e

residuos e no controle de emissdes. da recuperagao e reutilizacao. parcerias em beneficio da natureza.



Um resumo dos nossos resultados iniciais e percepgdes
importantes pode ser encontrado nas paginas 4 e 5 deste relatério.

Descrevemos, abaixo, nossas seis Prioridades Compartilhadas,
construidas a partir dos itens mais relevantes identificados

por meio da pesquisa. Essas Prioridades Compartilhadas
representam o alinhamento entre a Sylvamo e suas partes
interessadas sobre os principais focos e as agdes estratégicas.

Essa avaliagdo é uma etapa importante para a Sylvamo porque
fortalece a forma como alinhamos a sustentabilidade com nossa
estratégia, desempenho e responsabilidade.

Os resultados ndo sdo surpreendentes. Desde que nos tornamos
uma empresa independente, em 2021, temos focado nas
questbes mais significativas para o nosso negdécio. Em meio

a evolucdo da incerteza geopolitica e regulatéria, a Sylvamo
continua a fazer a coisa certa, da maneira certa, pelos motivos
certos, sempre.

Nossas partes interessadas esperam que a sustentabilidade seja
incorporada na forma como administramos a empresa, incluindo:

1. Estratégias operacionais
2. Planejamento de capital de curto e longo prazos
3. Processos de gestdo da cadeia de valor

Essas percepgdes orientardo nossas decisdes daqui para frente,
incluindo a reavaliagdo das metas para 2030 e o aprimoramento
da nossa estratégia nos proximos 12 a 18 meses, garantindo foco
no que mais importa e a entrega dos resultados esperados por
nossas partes interessadas.

Agradeco, desde ja, seus possiveis comentarios ou
duvidas relacionadas a sustentabilidade pelo e-mail
sustainability@sylvamo.com.

Atenciosamente,

éwwfi MeleNg,,

James McDonald
Diretor de Sustentabilidade

Seguranca e bem-estar da Desenvolvimento de pessoas e Etica e integridade nos negécios
equipe fortalecimento das comunidades

Mantemos uma conduta ética
Possibilitamos uma cultura inclusiva Desenvolvemos nossa equipe por nos negaocios, por meio de uma
e de voz ativa, que coloca as meio de programas estruturados de governanga robusta, prestagéo
pessoas em primeiro lugar, apoia desenvolvimento de competéncias, de contas transparente e
0 bem-estar, e garante que todos incentivando perspectivas diversas e responsabilidade em todos os niveis.
voltem para casa seguros e bem oferecendo caminhos claros para o

todos os dias. crescimento.


https://www.sylvamo.com/us/en/

Relatérios sobre Materialidade

Compreender plenamente a materialidade € um processo complexo
para uma empresa com operagdes globais e uma ampla base de
partes interessadas. Em preparagdo para futuros requisitos regulatérios
de reporte, a Sylvamo esté realizando uma Avaliagdo de Dupla
Materialidade (DMA) abrangente. Apds sua conclusdo, a avaliagdo
indicara a Sylvamo como as questdes de sustentabilidade podem afetar
o desempenho financeiro e a criacdo de valor no longo prazo.

Uma DMA é importante para a Sylvamo, pois responde as
crescentes expectativas das partes interessadas por transparéncia
e contribui para a preparacdo da empresa frente a evolugao dos
requisitos de divulgagdo, especialmente a Diretiva de Relatérios

de Sustentabilidade Corporativa (Corporate Sustainability

Reporting Directive, CSRD) e os Padrées Europeus de Relatérios

de Sustentabilidade (European Sustainability Reporting Standards,
ESRS), nos quais a dupla materialidade & um requisito fundamental e
a auditoria é esperada.

Para realizar a DMA, a Sylvamo usou um processo baseado
em pesquisa, com apoio de sua plataforma de relatérios de
sustentabilidade.

Um plano de comunicagado estruturado orientou o envolvimento
entre publicos internos e externos, incluindo profissionais, clientes,
fornecedores, investidores, parceiros da comunidade, organizacdes
ndo governamentais (ONGs) e funcionarios publicos, com
adaptagdes de linguagem que apoiaram na participagéo global.

Envolvimento das partes interessadas

i 137

partes interessadas internas e
externas participaram

;; ;; taxa de resposta a pesquisa

especialistas contribuiram

As perguntas da pesquisa e a classificagdo dos temas foram
estruturadas em conformidade com as categorias dos ESRS,
abrangendo os pilares ambiental, social e de governanga (ESG).
Os resultados foram consolidados para identificar os temas
consistentemente apontados pelas partes interessadas como mais
importantes.

Com base nos resultados agregados, as areas
mais bem classificadas incluiram Biodiversidade

e Ecossistemas, Mudancas climaticas € Recursos
hidricos e marinhos, seguidas por nossaEquipe e
Conduta empresarial, com alta importancia também
atribuida aos topicos de cadeia de valor.

Essas constatagdes iniciais estdo sendo utilizadas para orientar

a estrutura dos relatérios de sustentabilidade da Sylvamo. Elas
também contribuem para direcionar a atengdo da administracdo aos
temas que as partes interessadas consideram mais relevantes para
0s impactos e o sucesso de longo prazo da empresa.

Aprox. 500

comentarios distintos entre os grupos
de partes interessadas

- ® Globa

todas as regides da Sylvamo
participaram




Nossos topicos relevantes

Nossa Pesquisa de Dupla Materialidade reduziu 67 topicos as Seis Prioridades Compartilhadas mais importantes para a
Sylvamo e nossas partes interessadas. Essas prioridades sdo compostas pelos 10 topicos relevantes abaixo, com alguns se

conectando naturalmente a mais de uma prioridade.
I 0

Topicos avaliados Topicos
L prioritarios

Principais areas prioritarias

Prioridades Compartilhadas Tépicos relevantes

Operacgoes responsaveis e Mudancas climaticas, Recursos hidricos e marinhos, Requisitos ambientais
resilientes

Produtos circulares e Consumidores e suprimentos responsaveis, Uso de recursos e Economia
suprimentos responsaveis circular

Florestas saudaveis, fortalecimento Biodiversidade e ecossistemas, Recursos hidricos e marinhos

de ecossistemas

Seguranca e bem-estar Nossa equipe, Profissionais na cadeia de valor
da equipe
Desenvolvimento de pessoas e Nossa equipe, Comunidades

fortalecimento das comunidades

Etica e integridade nos negécios Conduta empresarial

Como reduzimos a lista: topicos de todo o panorama de sustentabilidade foram alinhados as categorias dos ESRS, avaliados quanto ao
impacto e a importancia e, posteriormente, consolidados nos 10 mais relevantes para a Sylvamo e suas partes interessadas.

Sylvamo.com 5
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Nossa abordagem:

Nossas operacdes sdo estruturadas para serem

resilientes, eficientes e responsaveis, minimizando os
impactos ambientais e assegurando um desempenho
confiavel para nossos clientes e demais partes

rede global de operagdes, concentramos
nossos esforgos na gestdo de riscos
climéticos, hidricos, energéticos e

de polui¢do, por meio de governanca
estruturada, controles operacionais
robustos e melhoria continua.

As mudangas climaticas afetam nossos
negdcios por meio de impactos fisicos,
como eventos climaticos extremos que
podem interromper as operacgdes e

as cadeias de suprimento, bem como
impactos relacionados a transicao,
incluindo a evolugdo das regulamentacdes
e das expectativas do mercado para

a descarbonizagdo. Os riscos sdo
abordados por meio de uma combinagao
de acOes de adaptacao e mitigacao,
incluindo avaliagdes de risco no nivel das
unidades, investimentos em eficiéncia
energética e o uso continuo de energia de
biomassa e renovavel. Hoje, a maior parte
da energia de nossas fabricas é gerada a
partir de residuos de biomassa, reduzindo
significativamente nossa exposicao

a combustiveis fosseis e apoiando o
progresso em direcdo a nossa meta de
reducdo de gases de efeito estufa até
2030.

A agua é um recurso compartilhado
essencial nas comunidades onde
operamos. Gerenciamos a agua com
responsabilidade, otimizando a captacao,
aumentando a reutilizagdo e investindo em
sistemas de tratamento para aquela que
devolvemos ao meio ambiente.

Em 2025, a Sylvamo revisou sua meta de
intensidade hidrica e identificou que ela
ndo contemplava integralmente os riscos
fisicos e regulatorios enfrentados por cada
unidade. Como resultado, passamos a
adotar uma meta de redugdo do uso total
da agua, direcionando nossos recursos
para instalagdes nas areas de maior risco.
Essa mudancga também ajuda a equilibrar
as necessidades operacionais com
consideracdes sobre o ecossistema e

a comunidade.

Proteger a qualidade do ar e da agua é
fundamental para manter relagSes de
confianga com as comunidades em que
atuamos. Nossas fabricas operam sob
sistemas robustos de gestéo ambiental
e padrdes globais para as emissdes
atmosféricas e a agua que devolvemos.
Esses sistemas ajudam a minimizar as
emissdes, prevenir incidentes e promover
um desempenho homogéneo em todas
as regioes.

Juntas, essas praticas refletem nosso
compromisso com operagdes resilientes
que protegem os recursos naturais,
fortalecem a confianca da comunidade
e promovem nossas metas de
sustentabilidade no longo prazo.

85%

da energia das fabricas é
gerada a partir de residuos de
biomassa renovaveis

60%

da eletricidade comprada em
nossa fabrica de Mogi Guagu
vem de fontes renovaveis

21

nascentes restauradas
em parceria com o Fundo
Mundial para a Natureza
(WWF) no Brasil



Emissoes (Escopos 1,2 e 3)

Emissdes brutas totais de Escopo 1, 2 e 3 por regiao (toneladas métricas de CO,e)

Regiao Escopo 1

Europa 109.528

América Latina 1 26447
América do Norte 474177

Energia renovavel,
crescimento
responsavel

A Sylvamo investiu em
energia edlica com a
ENGIE para comprar,
de maneira renovavel,
até 60% da eletricidade
necessaria em uma de
suas fabricas no Brasil,
reduzindo as emissdes
de gases de efeito estufa
e apoiando a mitigacado
climatica, ao mesmo
tempo que fortalece a
resiliéncia energética de
longo prazo.

Sylvamo.com

Escopo 2! Escopo 32

3.699 344.246
15.793 510.597
35.059 664.329

Solugdes baseadas
na natureza para a
seguranca hidrica

Em parceria com a WWHF,
a Sylvamo esté ajudando
a restaurar florestas
nativas e fortalecer a
resiliéncia hidrica na
Mata Atlantica do Brasil,
melhorando a qualidade
e a disponibilidade da
agua e reduzindo o risco
de seca devido a perda
de cobertura florestal.

Metas para 20303

Reducao de gases de
efeito estufa

@ Meta para 2030:

Reduzir nossas
emissbes de gases de
efeito estufa (GEE) de
Escopos 1,2 e 3em
35%, aléem de tracar
um percurso para zerar
as emissdes liquidas

@ Progresso:

Reducdo das
emissdes de gases
de efeito estufa dos
Escopos 1,2 e 3em
8%

Reducéao do uso da agua

Meta para 2030:

Reduzir o uso da agua e
implementar planos de
gestdo hidrica em
todas as fabricas

@ Progresso:

Aumento de 5% em
relacdo a base de
referéncia

'Com base no local e no mercado

2EmissOes associadas a bens e servigos adquiridos,
atividades relacionadas a combustivel e energia,
transporte e distribuicdo a montante, viagens de
negécios e deslocamento de profissionais

*Base de referéncia de 2019
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Nossa abordagem:

Nossos produtos sao criados para oferecer o

desempenho no qual os clientes confiam, ao mesmo
tempo que apoiam uma economia mais circular e

eficiente no uso de recursos

Noés focamos no suprimento responsavel de
fibra, no design de produtos e embalagens
e em solugBes de fim de vida util que
reduzam o desperdicio, mantenham os
materiais em uso e reflitam os impactos e
as oportunidades identificados em nossa
avaliagao de dupla materialidade.

A fibra é a base do nosso negdcio, e 0
suprimento responsavel é fundamental
para a nossa abordagem. Estamos
comprometidos com o suprimento de
nossas fibras provenientes de florestas
manejadas de forma sustentavel, ao mesmo
tempo que protegemos a biodiversidade, as
bacias hidrograficas e os direitos humanos.
Nossa Politica Global de Aquisi¢éo de Fibra
define requisitos rigorosos de legalidade,
rastreabilidade e aceitabilidade, incluindo
proibi¢cdes de desmatamento, converséo

e fontes de alto risco. Na prética, cerca de
metade da fibra que adquirimos globalmente
é certificada pelo Forest Stewardship
Council® (FSC) e/ou Programa para o
endosso da certificacdo florestal (Programme
for the Endorsement of Forest Certification,
PEFC) e o restante atende ao padrao FSC
Controlled Wood, mitigando o risco de
suprimento de fibra de fontes inaceitaveis.
Essas agOes apoiam diretamente nossa
meta de suprimento sustentavel para 2030.

8

A circularidade também € moldada pela
forma como os produtos e embalagens

sdo criados e entregues. Trabalhamos

com os clientes para reduzir o uso de
materiais, melhorar a reciclabilidade e
eliminar componentes desnecessarios. Por
exemplo, reformulagdes de embalagens
lideradas pelo cliente, como a transicdo para
caixas sem tampa e sem cinta, reduziram

0 consumo de materiais a0 mesmo tempo
que melhoraram a eficiéncia de manuseio

e a experiéncia do cliente. O papel € um

dos materiais mais reciclados do mundo
devido a sua ampla recuperacao, com fibras
reutilizadas até sete vezes.

Ao final do nosso processo de producao,
concentramo-nos em prevenir o
desperdicio, reciclar e reutilizar os materiais
restantes de forma a gerar valor. Planos

de gestao de residuos em nivel de fabrica,
programas de reciclagem e maneiras
aprovadas de reutilizar materiais ajudam

a manter os residuos fora dos aterros
sanitarios e recuperar valor, em alinhamento
com os padrdes de gestdo de residuos

da Sylvamo.

Juntas, as préticas da Sylvamo promovem
a circularidade do produto, o suprimento
responsavel e o progresso mensuravel
em direcdo as nossas metas para 2030,
enquanto agregam valor pratico para
clientes e comunidades.

89.°

percentil em compras
sustentaveis entre empresas
do setor avaliadas

pela EcoVadis

e/ou PEFC

49% 3

da fibra obtida globalmente é
certificada pelo FSC

fabricas da Sylvamo
alcangaram o envio zero de
residuos de fabricagdo para
aterros sanitérios


https://www.sylvamo.com/us/en/sustainability/resources/policies#:~:text=svenska-,Global%20Fiber%20Procurement%20Policy,-We%20source%20fiber

Como e onde adquirimos nossa fibra:

%

1. Brasil Alle 2. Franca AB 3. Suécia AlE 4. Estados Unidos A [Bl[C

* 41% do volume total * 13% do volume total = 1290 do volume total * 33% do volume total

= Principalmente de florestas de = Principalmente de florestas de = Principalmente de florestas de = Principalmente de florestas de
propriedade da Sylvamo propriedade privada propriedade privada propriedade privada

= 100% eucalipto = 73% de madeira de eucalipto, 27% de = 25% de madeira de eucalipto, 75% = 60% de madeira de eucalipto, 40% de
madeira de pinus de madeira de pinus madeira de pinus
@ Fabricas
de Papel

A Certificadas pelo FSC 3 Certificadas pela
(BR) FSC C101994, (UE) Sustainable Forestry
FSC C084255, (EUA) FSC Initiative® (SFI)
C168336 (EUA) SFI-01995

I Certificadas pelo PEFC
(BR) PEFC/28-32-08, (UE)
PEFC/10-31-179, (EUA)
PEFC/29-31-399

Meta para 2030

Suprimento sustentavel

Menos desperdicio,
mais valor

A Sylvamo esta
promovendo a
circularidade das
embalagens ao mudar
para materiais mais
reciclaveis, fazer
parcerias em toda

a cadeia de valor e
trabalhar com os clientes
para criar embalagens
mais inteligentes que
reduzam o desperdicio
sem comprometer o
desempenho.

Sylvamo.com

Suprimento responsavel
em acao

Da floresta a fabrica,

a subsidiaria de
suprimentos de madeira
da Sylvamo na Franga
conecta proprietarios
locais a padrdes
globais, fornecendo
anualmente mais de

um milhdo de toneladas
de fibra de origem
responsavel para nossa
fabrica de Saillat.

@ Meta para 2030:

Garantir que 100% de nossas
fibras sejam provenientes

de florestas plantadas

e manejadas de forma
sustentavel, protegendo

a0 mesmo tempo essas
florestas, a biodiversidade

e as bacias hidrograficas.

Progresso:

De toda fibra adquirida
mundialmente, 100%
cumpriu com os padrées
de certificagdo do FSC,
reduzindo o risco de utilizar
fibra de fontes inaceitaveis
(fsc.org/en/cw)



https://www.sylvamo.com/us/en/
fsc.org/en/cw

Florestas sauda
fortalecimento d
ecossistemas

Nossa abordagem:

O futuro do papel merece uma empresa comprometida
Ccom O sucesso de todo o ecossistema, e as florestas
gue amamos sao igualmente essenciais para as
comunidades, bacias hidrograficas e a vida selvagem

que dependem delas.

Nossa abordagem para a gestao

florestal comega com a protecado da
biodiversidade, o fortalecimento da
resiliéncia do ecossistema e a restauragao
de paisagens prioritarias, guiada pela
gestdo florestal com base na ciéncia e
parcerias estratégicas.

Gerenciamos florestas usando padrées
reconhecidos internacionalmente e praticas
regionalmente adaptadas que equilibram

a producdo da fibra com resultados de
conservagdo. As fabricas da Sylvamo
também possuem certificacdes de fibra

de cadeia de custodia de acordo com os
padrées FSC e PEFC, e empregam um
sistema de rastreabilidade para documentar
e verificar a origem da madeira utilizada.

Nossos planos de gestao florestal e
sistemas de gestdo de certificagdo
enfatizam a protecdo das areas de alto
valor de conservagdo, manutencdo da
vegetacdo nativa, protecdo do solo e da
agua e melhoria continua por meio de
praticas de monitoramento e gestédo. Na
Europa, isso significa trabalhar em estreita
colaboracdo com proprietarios florestais
por meio da Sylvamo Forest Services a
fim de expandir a certificagdo FSC, usar
praticas de gestdo florestal focadas na
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biodiversidade e proteger
valores ambientais e comunitarios
importantes nas florestas que gerenciam.

O monitoramento e os dados sao
fundamentais para a gestao eficaz. No
Brasil, nosso programa de monitoramento
de biodiversidade, conhecido localmente
como Bem-Te-Vi, envolve profissionais e
prestadores de servigos para documentar
a presenca de animais silvestres em
areas florestais gerenciadas e nativas. Os
dados coletados apoiam a certificacdo
florestal, informam as decisGes de gestéo
e contribuem para uma compreensao
cientifica mais ampla da saude do
ecossistema.

Complementamos a gestéo responsavel
com parcerias de restauracdo e
conservagao na escala da paisagem.

Por meio da nossa colaboragédo com o
Fundo Mundial para a Natureza, incluindo
a participagdo em seu programa Forests
Forward, apoiamos a restauragao florestal,
o planejamento de conservagdo e
iniciativas de suprimento sustentavel nas
regides em que a Sylvamo opera.

Juntas, essas a¢des promovem resultados
positivos para a natureza, apoiando
nossas metas de florestas sustentaveis
para 2030 e impactos identificados por
nossa pesquisa de dupla materialidade.

99%

das nossas areas florestais
no Brasil sdo certificadas
de acordo com o padréo
de gestdo florestal FSC
(C101761)

92

espécies de vida selvagem
registradas por meio do nosso
programa de monitoramento
da biodiversidade no Brasil, Sylvamo
com cinco observadas como

30%

de todas as areas florestais
certificadas pelo FSC na
Franca sdo gerenciadas pela

espécies prioritarias para

conservagao



Hectares conservados, aprimorados ou
restaurados desde a base de referéncia de 2019

: 17.113 (Europa)
: 8-644 (América Latina)

. 1 .576 (América do

Onde estamos Norte)

restaurando

florestas:

® Projetos de parceria @ Projetos gerenciados pela Sylvamo

Meta para 2030

Conservagao e
restauracdo

Imagem cortesia de Cameron Davidson @ Meta para 2030:

Conservar, ampliar
ou restaurar 101 mil

Trabalhando juntos por Abelhas pequenas, hectares de florestas
florestas saudaveis impacto grande nas ecologicamente
florestas relevantes em todo

Por meio de parcerias
confiaveis, a Sylvamo
esta investindo em torno
de suas fabricas para
administrar florestas,
apoiar o suprimento
responsavel e proteger o
futuro das florestas.

Sylvamo.com

A Sylvamo apoia varias
iniciativas voltadas

as abelhas no Brasil,
ajudando a polinizar
florestas, impulsionar

a biodiversidade e
fortalecer os servigos
ecossistémicos. Os
esforcos apoiam
florestas mais saudaveis
e a conservagao em
todas as bacias de
suprimento da empresa.

o0 mundo.

Progresso:

Mais de 27.114 hectares
de éarea florestal
conservada, aprimorada
ou restaurada em todas
as regides da Sylvamo

i
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Seguranca e bem-est
da equipe

Nossa abordagem:

Na Sylvamo, a seguranca e o bem-estar de nossas
pessoas sao nossa maior responsabilidade.

Nossas fabricas operam 24 horas por dia,

7 dias por semana, em ambientes industriais
complexos, onde perigos fisicos, fadiga

e pressoes entre trabalho e vida pessoal
podem afetar profissionais e prestadores de
servicos. Nossa abordagem se concentra
em colocar as Pessoas Antes de Papel
(People Before Paper), possibilitando que
cada pessoa interrompa o trabalho se
houver condicdes inseguras e apoiando o
bem-estar fisico e mental em toda a nossa
equipe global.

Gerenciamos a salde e a seguranca por
meio de sistemas de gestdo estruturados

e alinhados a 1SO 45001, apoiados por
processos definidos, treinamento e melhoria
continua. A identificagdo de perigos,
avaliacOes de seguranca prévias ao trabalho
e camadas de protecdo sdo incorporadas
as operacdes diariamente, juntamente

com 0s requisitos de equipamentos de
protegdo individual, reforgados por meio de
avaliacOes de risco locais e treinamento.
Controles de engenharia, observagdes

de trabalho seguro e auditorias regulares
ajudam a garantir que equipamentos e
processos sejam projetados para operar

de forma segura em casos de falhas,
protegendo as pessoas tanto em atividades
rotineiras quanto ndo rotineiras.
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Ouvir as pessoas é fundamental para
nossa cultura de seguranga. Ao capacitar
as pessoas com autoridade para
interromper o trabalho, espera-se que
todos os profissionais e prestadores de
servigos se manifestem, fagam perguntas
e interrompam o trabalho sempre que

as condic¢des ndo estiverem claras ou
surgirem preocupacdes. Capacitagdes
de lideranca em seguranca, paralisacées
globais e envolvimento regular por meio
de plataformas para os profissionais
compartilharem e discutirem historias e
experiéncias pessoais sobre seguranca
reforcam que a produgdo nunca se
sobrepde a seguranga.

Também reconhecemos que o bem-estar
vai além da seguranca fisica. Trabalho

em turnos, interrupgdes de manutencao
planejadas e fatores pessoais de estresse
podem afetar o foco, a fadiga e a saude
geral. Para isso, promovemos o bem-
estar por meio de iniciativas e programas
qgue apoiam a saude mental, o sono, o
gerenciamento do estresse e o equilibrio
entre vida pessoal e profissional, incluindo
acesso a programas de apoio aos
profissionais e recursos de bem-estar.

Juntas, essas agdes apoiam as metas

da Sylvamo de eliminar todas as lesGes
graves e alcangar um local de trabalho
livre de les®es até 2030, ao mesmo
tempo que promovem uma cultura em
que o trabalho seguro, o cuidado e a
sinalizacdo de problemas e preocupagdes
sdo responsabilidades compartilnadas em
nossas operagoes.



990+

projetos globais de
seguranga concluidos, sendo
50% focados na prevengao
de lesBes nas maos

Uma redefini¢éo global
da seguranca

Em 2024, a Sylvamo
interrompeu
globalmente as
operacgdes para
fortalecer sua cultura
de seguranca e ouvir
os profissionais,
transformando o
feedback em acéo
com as pessoas em
primeiro lugar.

Sylvamo.com

87%

dos profissionais dizem
que suas equipes
demonstram a seguranga
como um valor pessoal por
meio de palavras e agdes

100%

dos profissionais e suas
familias tém acesso ao nosso
programa de apoio aos
profissionais

Melhoria da seguranca

das maos

Os dados mostram que
as lesdes nas maos sao
0 N0sso tipo mais comum
de lesdo. Equipes de
melhoria deliberadas
foram estabelecidas em
todas as unidades para
determinar as causas-
raiz e fortalecer as
praticas de segurancga,

reforcando uma

cultura de prevencao,
responsabilidade e
melhoria continua.

Meta para 2030

Seguranca no local
de trabalho

Meta para 2030:

Criar locais de trabalho
livres de lesbes e
acidentes

Progresso:

= Avanco de agdes
direcionadas para
abordar as causas-
raiz, aprimorando o
pré-planejamento,
o treinamento e
as camadas de
protegcdo em todas
as operagdes

= Maior foco na
eliminacdo de
lesGes graves

LesoOes graves ou incidentes que
mudaram vidas em 2025:

Profissionais 4
Prestadores de servico 1

Total: 5
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Nossa abordagem:

O sucesso de longo prazo da Sylvamo depende de
uma equipe qualificada, engajada e inclusiva.

Nossa abordagem para o crescimento
inclusivo e o desenvolvimento da equipe
se concentra em desenvolver capacidade,
expandir oportunidades e incorporar a
inclusdo na forma como as pessoas sdo
desenvolvidas, lideradas e ouvidas em
toda a nossa organizagao global.

Investimos no desenvolvimento da equipe
para garantir que os profissionais tenham

o conhecimento, as habilidades e as
experiéncias necessarios para atuar de
forma segura e eficaz com confianca.
Programas de capacitagdo, aprimoramento
de habilidades e desenvolvimento de
lideranga fortalecem as capacidades
técnicas e de lideranga em todas as
unidades, enquanto trilhas de aprendizagem
estruturadas e mobilidade interna

permitem que os profissionais ampliem a
experiéncia e busquem carreiras de longo
prazo na Sylvamo. O aprendizado continuo é
reforgado por meio de experiéncia no trabalho
e oportunidades de desenvolvimento
alinhadas ao mapa de carreira.

Ainclusdo é incorporada como um
facilitador central de crescimento

e desempenho. Por meio de
comportamentos de lideranga definidos,
programas de aprendizagem inclusivos
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e uma forte cultura de incentivo ao
dialogo, trabalhamos para garantir que
perspectivas diversas sejam bem-vindas,
respeitadas e integradas a tomada de
decisGes. A seguranga psicoldgica e as
praticas “Fale o que pensa” ajudam a criar
ambientes em que os profissionais se
sintam capacitados a apresentar ideias,
fazer perguntas e contribuir plenamente,
apoiando a colaboracdo, a inovacdo e o
desenvolvimento. Essas a¢des apoiam
diretamente as metas de incluséo e
diversidade de 2030 da Sylvamo.

Lideres fortes desempenham um

papel fundamental na capacitacdo do
potencial e na promoc¢do do crescimento
inclusivo. Espera-se que os lideres sejam
modelo de comportamentos inclusivos,
mantenham conversas regulares sobre

desenvolvimento e construam confianga
por meio de transparéncia e engajamento.
Feedback estruturado, pesquisas de
engajamento e processos de desempenho
fornecem perspectivas sobre a experiéncia
do profissional e ajudam a identificar
oportunidades para reter e desenvolver
talentos.

O engajamento com a comunidade
complementa nossos esforgos com

a equipe. Ao fazer parcerias com
organizagdes locais para apoiar a
educacgdo infantil, as necessidades
basicas da comunidade e o
desenvolvimento de habilidades perto das
nossas operagdes, ajudamos a fortalecer
0s canais de talentos e a reforgar o papel
da Sylvamo como empregadora favorita e
importante para a comunidade.

81%

dos lideres da linha de frente
concluiram o programa de

desenvolvimento de lideranga engajamento

100%

dos profissionais sdo
abrangidos pelo plano de

93%

dos lideres concluiram o
treinamento relacionado
ainclusédo e diversidade,
focado em gerenciar o viés
inconsciente, até 2025



Profissionais da Sylvamo que
consideram que a empresa tem
alto desempenho

(% de favorabilidade)

Sentem-se
conectados a
organizagao

Pontuacgédo
geral Seguros e bem

Sylvamo Global

Desenvolvendo habilidades,
fortalecendo a Sylvamo

De treinamento mecéanico

a bolsas de estudos

para faculdades no

Brasil, a Sylvamo investe

em oportunidades de
aprendizagem que
desenvolvem habilidades,
apoiam a expansdo da carreira
e criam uma equipe de trabalho
mais forte e capaz.

Sylvamo.com

> 60% indica uma
organizagdo de alto
desempenho*

89% de participagao
na pesquisa global de
engajamento, excedendo
0 padrao de melhores
préaticas de > 65%. Com
base nos resultados, os
profissionais da Sylvamo
veem a empresa como
uma organizagao de alto
desempenho, segundo o
fornecedor de pesquisas
McLean.

Sentem-se
conectados
a equipe - Sentem-se
colegas de conectados a
trabalho seu trabalho

e lideres diario

Parcerias com foco
has pessoas e
no planeta

CHAMEX

TheNature @
Conservancy >

Readin

Is Fundamental

sling‘shot

Memphis

Metas para 2030

Estatisticas de inclusao e
diversidade da equipe”

@ Meta para 2030:

Promover locais de
trabalho inclusivos e
diversos com:

= 30% de mulheres
ocupando cargos em
toda a empresa

= 35% de mulheres
ocupando cargos
de lideranga

@ Progresso:

= 2295 de mulheres
no total

= 27%0 de mulheres em
cargos de lideranga

Impacto na comunidade

@ Meta para 2030:

Apoiar a educagao
infantil e as
necessidades basicas
onde operamos

@ Progresso:

USS 19,6 milhdes
investidos com
parceiros estratégicos
para apoiar as
pessoas, o planeta e as
necessidades basicas
da comunidade

desde 2021

*Definidas pelo fornecedor de pesquisa, McLean.
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Nossa abordagem:

A abordagem da Sylvamo a conduta ética nos negdcios e a

responsabilidade baseia-se em padrdes claros, governanca
robusta e uma cultura pautada pela confianca, transparéncia
e accountability, para a responsabilizacao mutua em toda

a organizacao.

Nosso Codigo de Conduta e politicas
complementares definem expectativas
sobre como operamos, tomamos decisdes
e Nos engajamos com partes interessadas
internas e externas. Esses padroes se
aplicam a equipe da Sylvamo e a terceiros
que atuam em nome da empresa, e

sdo reforcados por meio de treinamentos,
expectativas de lideranca e supervisdo
continua.

Uma cultura soélida de didlogo aberto é
fundamental para nossa abordagem.
Incentivamos os profissionais e as partes
interessadas externas a levantar questdes
guando algo ndo se alinha com nossos
valores ou politicas. Varios canais de
denuncia estéo disponiveis globalmente
e podem ser usados de forma anénima,
quando permitido por lei. Consideramos
a denuncia como um sinal de confianca
e engajamento, e proibimos retaliagdes
contra manifestacdes realizadas de
boa-fé. Esse compromisso assegura que
as preocupacgoes sejam identificadas
precocemente e abordadas de forma j
usta e uniforme.
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A responsabilizagao é reforgada por
meio de fungdes claras, caminhos

de escalonamento e processos de
investigagdo. Todos os relatos sdo
analisados e avaliados, sendo tomadas
medidas apropriadas com base nos
fatos e circunstancias de cada caso.

Os resultados podem incluir coaching,
acOes corretivas, atualizacdo de politicas
ou medidas disciplinares, dentre elas,
demissdo. Tendéncias e perspectivas
provenientes dos relatérios sdo usadas
para fortalecer o treinamento, esclarecer
expectativas e reduzir riscos futuros.

Nossa estrutura ética também abrange

respeito aos direitos humanos, prevengao

de conflitos de interesses, concorréncia
justa, além de atividades politicas e
beneficentes responsaveis.

Espera-se que os profissionais
identifiguem e divulguem possiveis
conflitos, cumpram com a legislagéo
antitruste e de concorréncia e sigam os
processos de aprovacao estabelecidos,
para engajamento politico e contribuicdes
beneficentes.

A supervisdo da conduta ética e

da conformidade é apoiada pela

geréncia, pela funcao global de Eticae
Conformidade e pelo Grupo de Diretores.
Juntos, esses elementos ajudam a garantir
que a conduta ética nos negdcios ndo

seja apenas exigida, mas também
ativamente praticada.

3 100%

denuncias via Helpline a cada
100 profissionais; 1,7
em 2024 corretiva

dos casos comprovados pelo
Helpline resultaram em acao

> 95%

dos profissionais concluiram
o treinamento sobre o Cédigo
de Conduta desde 2024



Nossos valores

Sempre fazemos as coisas certas, do jeito certo e pelas razbes certas.

0o 0
[Py
Pessoas

Noés nos preocupamos
com a saude, seguranca
e desenvolvimento das
pessoas. Cuidamos uns
dos outros para garantir
que todos voltem para
casa em seguranca,
todos os dias.
Promovemos uma cultura
inclusiva e diversificada
na qual todas as pessoas
se sentem bem-vindas,
incluidas e valorizadas.

000
o2

Clientes

Demonstramos o nosso
profundo conhecimento
dos segmentos de uso
final e dos negdcios dos
clientes para ajuda-los a
ter sucesso.

Responsabilidade em acao

Disponivel 24 horas por dia, 7 dias por semana, o Helpline da Sylvamo
ajuda profissionais e partes interessadas externas a se manifestarem,

~

Investidores

Sempre honramos
nossa tese de

investimento atraente.

relatarem preocupacdes e defenderem nosso Codigo de Conduta.

Sylvamo.com

Etica

Temos o compromisso
de agir de acordo

com nossos valores.
Promovemos uma
cultura de confianga,
transparéncia e
responsabilidade.

=

Gestao

Estamos
comprometidos com
a saude de longo
prazo de todo o
nosso ecossistema,
incluindo as florestas
gue amamos, as
comunidades onde
vivemos e aqueles
gue dependem do
nosso papel.

&

Melhoria continua

Todos os dias, nos
esforcamos para
sermos melhores do
gue no dia anterior. Mais
seguros. Mais ageis.
Mais eficientes.
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€
Sylvamo

6077 Primacy Parkway
Memphis, TN 38119 EUA
Sylvamo.com

Siga nossa trilha de papel @SylvamoCo.

OOMm

O restante de nossa historia

Saiba mais sobre a jornada de sustentabilidade
da nossa empresa, nossa cultura e desempenho
anual completo na sec¢do Por que nos
importamos em Sylvamo.com.

= [=]
:H‘;I%IE' Acesse GRI, TCFD, CDP e outros
0. 58 dados de relatérios EcoVadis.

O

Este Relatorio de Sustentabilidade contém
declarac®es projetadas dentro do significado
da Secgdo 27A da Lei de Valores Mobiliarios de
1933 e Secdo 21E da Lei de Valores Mobiliarios
de 1934, incluindo nossos planos e metas para
o futuro. Qualquer ou todas as declaragdes
projetadas podem se mostrar incorretas e
nossas agoes e resultados reais podem variar do
que expressam ou implicam, porque envolvem
riscos conhecidos e desconhecidos, incertezas
e outros fatores, muito além do nosso controle,
incluindo aqueles divulgados em “Fatores de
risco” em nosso relatério anual de 2025 no
Formulario 10-K e outros registros na Comisséo
de Valores Mobiliarios, disponiveis em Sylvamo.
com. Declarag@es prospectivas refletem as
expectativas atuais, e ndo assumimos qualquer
obrigagao de atualiza-las.


https://www.facebook.com/SylvamoCo
https://www.instagram.com/sylvamoco/
linkedin.com/company/sylvamoco
https://www.sylvamo.com/us/en/sustainability
https://www.sylvamo.com/us/en/sustainability

